Tableau de Bord Mensuel
Data Fixe

Novembre 2022

NB: Les données consignées dans ce rapport sont communiquées par les acteurs, et peuvent étre modifiées suite a des mises a jour recues de la part de ces derniers.
Les rapports de I'observatoire sont congus dans un objectif d'information sur I'évolution de chaque activité dans le marché des télécommunications et pour répondre a des besoins de régulation.
Leurs contenus ne peuvent en aucun cas étre opposables auprés des tiers .
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Evolution mensuelle du nombre d’abonnements
data fixe / 100 Habitants

Evolution mensuelle du nombre d’abonnements
data fixe résidentiels / 100 Ménages
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Evolution du taux de pénétration Evolution du taux de pénétration
des trois derniers mois des trois derniers mois
, Septembre Octobre Novembre : Septembre Octobre Novembre
Mois Mois
2022 2022 2022 2022 2022 2022
Taux de pénétration / Taux de pénétration
: 13.8% 13.9% 14,1% , 48,4% 48,7% 49 4%
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mensuelle
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Parc fin Novembre 2022

Kl Bee Globalnet Hexcloyte Qoredoo Infemet ~ Oronge Infemet Topnet Tunisie Telécom ~ FS| Publics Total
Résidlentiels 39760 137 563 4 3] 26243 85977 530082 153199 - 1017205
Professionnels - 2427 1 349 1139 3290 1325 4828 12417 3775

Parts de marché fin Novembre 2022 .
Evolution du parc

Mois Septembre Octobre Novembre
2022 2022 2022
Parc global 1043 476 1044244 1050002
Evolution nette 4286 748 5758
mensuelle
Evolutionen % 0,4% 0,1% 0,6%
;ngki:saifnZtélécom :gs;:g\?felntemet ;%Z:Eimema :ESEIEPublics Evolution des pans de marché
Beg Globalnet Hexabyte Qoredoo Intemet ~ Orange Intemet Topnet Tunisie Telecom S| Publics
Novembre 2021 3.3% 13.9% 47% 19% 92% 537 % 119% 1.3%
Novernbre 202 38% 13.3% 4 4% 26% 8.5% 5.2% 151% 1.2%
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Répartition du parc ADSL par débit fin Novembre 2022

1509 1694 2660 94719 181211 494 899 238 460 34850 1050002
Parts par débit fin Novembre 2022

0,2% 0,1% 3,3% 0,0%

Evolution des parts par débit

0.2% 0.2% 0.4% 22.5% 33.7% 20,2% 19.9% 3.0%

Novembre22 0% 0.2% 0.3% 9.0% 17,3% 47,% 2.7% 3.3%
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Parc fin Novembre 2022

F Bee Globolngf Hexabyte  Qoredoo Infemet Oronge Infemet—— Topnet~—~ TunisieTélecom ~ Tofal

Parc global 2903 304 1% 1 048 1 6% 19349 70 116528

Le parc d’abonnements VDSL de Tunisie Télécom est estimé pour toute la période.
Le parc d’abonnements VDSL de BEE est estimé pour le mois de Novembre 2022.

Parts de marché fin Novembre 2022 Evolution du parc

: Septembre Octobre Novembre
Mois

2022 2022 2022
Parc global 101994 108 232 116528
Evolution nette 593 6038 899
mensuelle
Evolution en % 54% 6.1% 7.7%
B Tunisie Télécom M Ooredoo Internet MOrange Internet @BEE OGlobalnet MHexabyte M Topnet EVOluﬂon des pans de marChé
Bee Globalnet Hexabyte  Ooredoo Intemet Orange Intemet Topnet Tunisie Télécom
Novembre 2021 3.1% 3.2% 0,4% 0,4% 1,4% 74.1% 17,3%
Novembre 2022 2.5% 3.1% 0,4% 0,9% 1,5% 68,3% 23,3%
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Répartition du parc VDSL par débit fin Novembre 2022

20 Mb/s 30 Mb/s 40 Mb/s 50 Mb/s 70 Mb/s 100 Mb/s Totall
109 911 4788 15 1 505 ] 308 116 528

Parts par débit fin Novembre 2022

0,3%

Evolution des parts par débit

20 Mb/s 30 Mb/s 40 Mb/s 50 Mb/s 70 Mb/s 100 Mb/s
Novembre 2021 93.1% 4,9% 0.0% 1,6% 0.0% 0,4%
Novembre 2022 94,3% 4,1% 0,0% 1.3% 0,.0% 0.3%
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Parc fin Novembre 2022

f Al BEE Clobonet  Hexobte ~~ NexStep  Ooredoolfemet Oronge Infemet —— Topnet— Tunise TéGoom I Publics Totl
Porc o ol 107 230 09 b 514 % 320 N0 1 O

Le parc d’abonnements FO de Tunisie Télécom est estimé pour toute la période.
Le parc d’abonnements FO d’Orange, BEE et Nextstep est estimé pour le mois de Novembre 2022.

Parts de marché fin Novembre 2022 .
Evolution du parc

Mois Septembre Octobre Novembre
2022 2022 2022
Parc global 41866 43 562 45295
E:eor:i';?e”e”e 1400 1696 1733
Evolutionen % 3.5% 4,1% 4,0%

B Tunisie Télécom W Ooredoo Internet B Orange Internet BBEE DGlobalnet

W Hexabyte ONextStep B Topnet [EFSI Publics OATI

Evolution des parts de marché

Al BEE Globalnet Hexcbyte NexSiep  Ooredoolnfeme! Orngelfemet — Topnet  TunisieTélecom  FS/ Publics
Novembre 20 1% 00% 50h 020 - 540 2 328% 1% 41%
Novembre 212 08% 0.2% 5% 0% 00% 127% 2% 030 46,6% 30%
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Répartition du parc FO par débit fin Novembre 2022
<10 Mo/s 20 Mo/s 30 Mb/s 40 Mo/s S0Mbfs  [60Mb/s9OMb/s]  T00Mb/s 200 Mo/s-900Mb/s] 21000 Mbys Total
2719 30342 4768 579 3205 138 3273 257 15 45295

Parts par débit fin Novembre 2022

30 Mb/s
10,5%

50 Mb/s..40 Mb/s
1,3%

>1000 Ab/s- [60 Mb/s-
Mb/s  900Mb/s] 90Mb/s]
0,0% 0,6% 0,3%

Evolution des parts par débit

<10 Mo/s 20 Mb/s 30 Mo/ 40Mb/s SOMb/s 60 Mo/s-90Mofs] 100Mo/s — [200 Mo/s-900Mb/s] 21000 Mbys
Novembre 2021 8,6% 63.8% 11.9% 1.5% 59% 0.4% 72% 0.6% 01%
Novembre 2022 0% 67.0% 10,5% 1.3% 7% 03% 1.2% 0,6% 0,0%
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Parc fin Novembre 2022

Tunisie Télécom  Qoredoo Tunisie  Orange Tunisie
18269 168 678 136 587
Evolution du parc
Mois Septembre Octobre
2022 2022
Parc global 316118 317174
Evolution nette 4500 1 056
mensuelle
Evolution en % 1,5% 0.3%

Evolution mensuelle du parc
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Parts de marché fin Novembre 2022

Total
323 534
Novembre
2022
323 534
6 360
) 07 H Tunisie Télécom ® Ooredoo Tunisie E Orange Tunisie
Evolution des parts de marché
169 Mois Septembre Octobre Novembre
137 2022 2022 2022
11l Tunisie Télécom 5,3% 54% 5,6%
18 Ooredoo Tunisie 52.6% 52.2% 52.1%
progia it Orange Tunisie 42,0% 42,3% 42,2%

Tableau de Bord Mensuel — Data Fixe — Novembre 2022 — page 13



PHELTE-TDD ==

23 -
M, = _ ol

Parc fin Novembre 2022
Parts de marché fin Novembre 2022
Ooredoo Tunisie Orange Tunisie Total

52082 /8765 130 847

Evolution du parc

Mois Septembre Octobre Novembre
2022 2022 2022
Parc global 123775 127 600 130 847
Evolu’rlol:\ nette 2888 3805 3947
e nsLiEle H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie
Evolution en % 3,2% 3,1% 2,5%

Evolution mensuelle du parc

Unité : milliers
80 —

Evolution des parts de marché

Septembre Octobre Novembre
ocnl Mois
| =FFr 2022 2022 2022
40 19k
| Ooredoo Tunisie 40,4% 40,0% 39.8%
0Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Orcnge TUnISIe 59I6% 60'0% 60'2%
2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022
H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie
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Répartition des abonnements Evolution mensuelle
« Autres technologies » des centres Publics d’Internet

Unité: milliers 240 -
4 -
3 0142

1,9 124 117
5 ! 120 -
1 - 0,9 0,7 08 60 -

- .

0 K ! ! ! 0 ; . . . . . .

spst Ls FR FH VSAT Mam men mm am mm wm s mm am am mm mm

Le parc d’abonnements des technologies FH et VSAT est estimé pour la période de mai 2022 -> Novembre 2022.

Evolution des Autres Technologies Evolution des centres
e Septembre Octobre Novembre Mois Septembre Octobre Novembre
2022 2022 2022 2022 2022 2022
Nombre Nombre d
) ompore de
d’abonnements A3 4507 4 465 120 118 117
Autres

centres publics
EeCTnflog'e‘; Evolution nette 0 5 :
VOolUuTION netlre - -
-450 -32 42
mensuelle mensuelle

Evolution en % 9,0% 0,7% 0.9% Evolutionen % 0,0% -1.7% -0,8%
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Evolution mensuelle du trafic Data
par type d’abonnement

Unité: Po 390
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0 p N 14
N@uembre  Janvier Mars Mai Juillet Septembre Nov re  Janvier Mars Mai Juillet Septembre No bre
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=== Trafic Autres Technologies B Trafic FO

LA TraficVDSL | |Trafic Box Data | Trafic LTE-TDD
Le trafic ADSL et VDSL de BEE et le trafic FO de BEE, Globalnet, Ooredoo & NextStep sont estimés pour le mois de Novembre 2022.

[ Trafic ADSL ~ esssssss Trafic Total
Le trafic VDSL de Globalnet, le trafic FO de Tunisie Télécom et le trafic des Autres Tech de Tunisie Télécom & Globalnet sont estimés pour toute la période.

Evolution mensuelle du trafic Data

Parts de marché fin Novembre 2022
par type d’abonnement

Mois Septembre Octobre Novembre
2022 2022 2022 65,5%
ADSL 240 241 256 12,6%
VDSL 40 43 49
FO 34 34 37
Trafic Data Fixe (Po)  Box Data 17 17 16
LTE-TDD 27 28 30
Autres Tech 3 3 3
Total 361 367 390

ADSL VDSL = FO Box Data = LTE-TDD
Tableau de Bord Mensuel — Data Fixe — Novembre 2022 — page 16
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Trafic Data de I'ADSL (Po)

L . . Consommation moyenne
(Abonnements résidentiels et professionnels) 4

Mois sept-22 oct-22 nov-22 sept-22 oct-22 nov-22
BEE 2,9 33 3.3 75,5 83,5 83,3
Globalnet 29,0 30,0 30,0 207.4 213.,9 214,0
Hexabyte 7.4 7.0 7.5 160,1 151,8 163,1
Ooredoo Internet 4,0 4,2 4,3 160,8 160,1 160,1
Orange Internet 16,5 17.2 17.9 183,6 191,8 200,5
Topnet 137.9 134,8 143,6 254,8 250,5 267.,5
Tunisie Télécom 41,5 43,6 48,2 279.4 285,8 308.6
Evolution du trafic Data Evolution de la consommation moyenne
par S| de la data par abonnement et par FSI
20gnité: Po 1078 .

22,4

Novembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembreé Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022
BEE Globalnet BEE Globalnet

‘e Janvier Mars Mai Juillet  Septembre No bre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre

2022 2022 2022 2022

Orange Internet

Ooredoo Internet

Orange Internet Hexabyte Topnet Tunisie Télécom

Tunisie Télécom

Ooredoo Internet

Hexabyte

Topnet
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iEBEY Data

~ Sl

Trafic Data des Box (To) Consommation moyenne

Mois sept-22 oct-22 nov-22 sept-22 oct-22 nov-22

Tunisie Télécom 510 698 512614 564 900 30.3 30,0 31.8
Ooredoo Tunisie 6062291 6195287 6519 338 36,8 37.3 39.0
Orange Tunisie 10 331 069 10 367 083 8 896 429 78,1 /7.6 65,7

Evolution de la consommation moyenne

Evolution du trafic Data de la data par abonnement
- £
par opérateur et par opérateur

Unité: To Unité: Go
14 000 100
10 500 |} 75
o 5 501 30
3500 25
0

N N N N . N Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
N°;§'z':)b'e ’;’;‘;’f’ z’g’z'ls z':'z“'l J:t"';elt Se";g;"lb"’ N°;;'2"1b'e ’;’;‘;’:r 'ZV(':Z'ZS z’rJI;lz J::;ezt se";:;"zbre N°;;'2"zb'° 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022
H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie e Tunisie Télécom e O0redoo Tunisie Orange Tunisie
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¢ IFE-TDD

’._'. . .. e ..

Trafic Data (To) Consommation moyenne par abonnement (Go)

Mois sept-22 oct-22 nov-22 sept-22 oct-22 nov-22

Ooredoo Tunisie 10271 356 10554 105 10918 330 207,0 209.0 211,9
Orange Tunisie 16 575027 17 595 255 18 599 890 229.,5 234,0 239,4

Evolution de la consommation moyenne
de la data par abonnement
et par opérateur

Evolution du trafic Data
par opérateur

Unité: To Unité: Go
20000 A 18 600 280
10943

210

140

70

it

0 - 0
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022
| Ooredoo Tunisie ® Orange Tunisie @ Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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Evolution mensuelle de la capacité équipée Evolution mensuelle de la capacité consommée
Capacité (Gb/s) Capacité (Gb/s)
2000 2000
1500 1500
1000
1
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0
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022

Evolution de la capacité équipée Evolution de la capacité consommée

Capacité (Gb/s) 1510 1510 1980 Capacité (Gb/s) 851 887 1200

Evolution nette 100 0 470 Evolution nette 34 3% 313
mensuelle mensuelle
Evolutionen % 71% 0,0% 31.1% Evolutionen % 3.2% 4,2% 35.3%
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Définitions

Taux de pénétration Data Fixe = (nombre d’abonnements Data Fixe / nombre d’habitants)*100.
Taux de pénétration Data Fixe résidentielle = (nombre d’'abonnements Data Fixe résidentiels / nombre de ménages)*100.

Abonnement Data Fixe : tout abonnement (non résili€) a Internet et/ou Data au moyen d'un acces fixe filaire ou hertzien fixe de
terre ou satellitaire (ADSL, FO, SDSL, VDSL, LS, FR, RTC, FH, LTE-TDD, WiMAX, Box Data, VSAT,...)

Abonnement Data Fixe résidentiel : tout abonnement Data Fixe desservant les particuliers.

Abonnement Data Fixe professionnel : tout abonnement Data Fixe desservant les entreprises ou les services publics ou a

d'autres fins professionnelles.

Centre public d'Internet : tout lieu ou 'acces a l'internet est offert au public a titre payant (publinet, cybercafé, etc...)
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